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Informazioni sul diritto di recesso 
 

Diritto di recesso 

 
Lei ha il diritto di recedere dal presente contratto, senza indicarne le ragioni, entro quattordici giorni. Il periodo 
di recesso scade dopo quattordici giorni dal giorno della conclusione del contratto. 
 
Per esercitare il diritto di recesso, Lei è tenuto a informare 1GLOBAL al seguente indirizzo: 
 
1GLOBAL C/O 
N26 Bank SE 
Voltairestraße 8,  
10179 Berlin 
E-mail: support@n26.com 
Internet: www.n26.com 

della Sua decisione di recedere dal presente contratto tramite una dichiarazione esplicita (ad esempio, una lettera 
inviata per posta o un’e-mail). A tal fine può utilizzare il modulo tipo di recesso allegato, ma non è obbligatorio. 
Per rispettare il termine di recesso, è sufficiente che Lei invii la comunicazione relativa all’esercizio del diritto di 
recesso prima della scadenza del periodo di recesso. Le trasmetteremo senza indugio una conferma di 
ricevimento della Sua richiesta su un supporto durevole (ad esempio, per e-mail). 

 
Effetti del recesso 

Se Lei recede dal presente contratto, Le rimborseremo tutti i pagamenti che ha effettuato a nostro favore, senza 
indebito ritardo e in ogni caso non oltre quattordici giorni dal giorno in cui siamo informati della Sua decisione di 
recedere dal presente contratto. Detti rimborsi saranno effettuati utilizzando lo stesso mezzo di pagamento da 
Lei usato per la transazione iniziale, salvo che Lei non abbia espressamente convenuto altrimenti; in ogni caso, 
non dovrà sostenere alcun costo quale conseguenza di tale rimborso. 
 
Se Lei ha richiesto di iniziare la prestazione dei servizi durante il periodo di recesso, è tenuto a pagarci un importo 
proporzionale a quanto è stato fornito fino al momento in cui Lei ci ha comunicato il recesso dal presente contratto, 
rispetto a tutte le prestazioni previste dal contratto, tenendo conto, ove applicabile, della quota di traffico dati 
utilizzata. 

 

Modulo di recesso tipo 

 
(Compilare e restituire il presente modulo solo se si desidera recedere dal contratto) 
  
Destinatario: 1GLOBAL C/O N26 Bank SE, Voltairestraße 8, 10179 Berlin; e-mail: support@n26.com       
 

Con la presente io/noi (*) notifico/notifichiamo (*) il recesso dal mio/nostro (*) contratto concluso da me/noi (*) per la 
prestazione del seguente servizio: 
________________________________________________________________________________________________ 

Ordinato il (*)/ricevuto il (*)   _________________________________________________________________ 

Nome del/dei consumatore/i _________________________________________________________________ 

Indirizzo del/dei consumatore/i _________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________ 

Firma del/dei consumatore/i (solo se il presente modulo è notificato in versione cartacea): 

___________________________  

Data  

(*) Cancellare la dicitura inutile. 
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