
 
 
INFORMACJA O PRAWIE DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

Prawo do odstąpienia od umowy 

Masz prawo odstąpić od umowy w terminie czternastu dni bez podawania przyczyny. Okres odstąpienia wynosi 

czternaście dni od daty zawarcia umowy. 

Aby skorzystać z prawa do odstąpienia, musisz poinformować 1GLOBAL: 

7 Westferry Circus, Canary Wharf, London, England, E14 4HD 

E-mail: support@revolut.com 

Strona internetowa: www.revolut.com/ 

za pomocą jednoznacznego oświadczenia (np. pisma wysłanego pocztą lub wiadomości e-mail) o swojej decyzji o 

odstąpieniu od umowy. Do tego celu można użyć załączonego wzoru formularza odstąpienia, jednak nie jest to 

obowiązkowe. 

Aby dotrzymać terminu odstąpienia, wystarczy, że wyślesz zawiadomienie o skorzystaniu z prawa do odstąpienia od 

umowy przed upływem okresu odstąpienia. 

 

Skutki odstąpienia od umowy 

W przypadku odstąpienia od umowy zwrócimy Ci wszystkie otrzymane od Ciebie płatności, bez zbędnej zwłoki i nie 

później niż w ciągu czternastu dni od dnia, w którym otrzymamy zawiadomienie o odstąpieniu od umowy. Zwrot 

pieniędzy zostanie dokonany przy użyciu tych samych metod płatności, które zostały użyte w pierwotnej transakcji, 

chyba że jednoznacznie uzgodniono inaczej; w żadnym przypadku nie obciążymy Cię opłatami z tytułu zwrotu 

środków. 

Jeśli zażądano rozpoczęcia świadczenia usług przed upływem okresu na odstąpienie od umowy, musisz zapłacić 

nam kwotę proporcjonalną do tego, co zostało dostarczone do momentu przekazania nam informacji o odstąpieniu 

od tej umowy, w porównaniu z pełnym zakresem umowy. 

 

Wzór formularza odstąpienia od umowy 
(Wypełnij i odeślij ten formularz tylko w przypadku odstąpienia od umowy) 
 
Do: 1GLOBAL C/O Revolut, Westferry Circus, Canary Wharf, London, England, E14 4HD; E-Mail: 
support@revolut.com   

Niniejszym informuję/informujemy(*), że odstępuję/odstępujemy od zawartej przeze mnie / przez nas(*) umowy o 
świadczenie następującej usługi: 
________________________________________________________________________________________________ 

Zamówiono dnia (*) / otrzymano 
dnia (*)   

_________________________________________________________________ 

Imiona i nazwiska konsumentów _________________________________________________________________ 

Adresy konsumentów _________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________ 

Podpisy konsumentów (tylko w przypadku przesyłania powiadomienia w formie papierowej): 

___________________________  

Data  

(*) Niepotrzebne skreślić 
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