AGLOBAL

POLITYKA PRYWATNOSCI

W 1GLOBAL jestesmy zobowigzani do ochrony Twojej prywatnosci i zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzanych przez nas danych osobowych. Wszystkie dane osobowe gromadzone przez 1GLOBAL w
zwigzku z naszymi ustugami sg przetwarzane zgodnie z (i) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), (ii) ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych w Wielkiej Brytanii (RODO UK), (iii) ustawag z dnia 10
maja 2018 roku o ochronie danych, (iv) przepisami Dyrektywy 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 12 lipca 2002 r. dotyczacgych przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze
tacznosci elektronicznej (z pézniejszymi zmianami) oraz wszystkimi innymi obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych. Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposdb gromadzimy, wykorzystujemy,
ujawniamy i chronimy dane osobowe uzytkownika podczas korzystania z naszych ustug, w tym wszelkie dane,
ktére uzytkownik moze nam przekazaé podczas zakupu i korzystania z naszych ustug komunikacji mobilnej, a
takze informuje uzytkownika o jego prawach do prywatnosci i o tym, w jaki sposéb prawo go chroni. O ile
uzytkownik nie ma miejsca zamieszkania/siedziby w jednym z krajéw wymienionych w ponizszej tabeli,
administratorem danych bedzie 1GLOBAL Operations (Netherlands) B.V., spétka zarejestrowana w Holandii, z
siedzibg pod adresem 6th Floor, North Tower, Beethovenstraat 505, 1083 Amsterdam, Holandia, numer
rejestracyjny 52715469, numer VAT NL850565558B01 ("Administrator danych"). Jesli uzytkownik ma miejsce
zamieszkania lub siedzibe w jednym z wymienionych krajéw, Administratorem Danych bedzie podmiot
1GLOBAL odpowiedni do swiadczenia ustug, z ktérych uzytkownik korzysta lub kraj, w ktérym uzytkownik ma

siedzibe.

Kraj uzytkownika
Podmiot kontrolujgcy dane 1GLOBAL
koncowego

TP Global Operations Limited, zarejestrowana w Anglii i Walii, pod adresem 109 Farringdon
Wielka Brytania Road, Londyn, EC1R 3BW, W.ielka Brytania, numer VAT GB 418425009, numer
rejestracyjny firmy 14109189

1GLOBAL Operations (France) SARL, spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Francja zarejestrowana we Francji pod humerem 837 560 275, z siedzibg pod adresem 29 RUE DU

PONT 92200 NEUILLY-SUR-SEINE, numer VAT FR15837560275.

1GLOBAL Ops (Hiszpania) S.L., z siedzibg pod adresem Calle Maria Tubau, 3, 12 Planta
28050, Madryt, CIF B85923829

Hiszpania



Kraj uzytkownika
Podmiot kontrolujacy dane 1GLOBAL

koncowego

1GLOBAL Operations (Germany) GmbH, z siedzibg pod adresem Mergenthalerallee 79-81,
Niemcy

65760 Eschborn, numer rejestru handlowego HRB 115453

1GLOBAL Operations (Poland) Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 123 A,
Polska

02-017 Warszawa, KRS: 0000286943, REGON: 220473892, NIP 5851435278

1. WAZNE INFORMACIJE | KIM JESTESMY

Cel niniejszej polityki prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnosci ma na celu dostarczenie informacji o tym, w jaki sposéb 1GLOBAL gromadzi i
przetwarza dane osobowe uzytkownikéw i ma zastosowanie do ustug, ktére sSwiadczymy na rzecz
uzytkownikéw, a mianowicie naszych ustug w zakresie danych i tacznosci oraz powigzanych produktéw, w tym
naszych aplikacji i stron internetowych. Niniejsza polityka dotyczy danych osobowych, ktére otrzymujemy
bezposrednio od uzytkownika jako osoby, ktérej dane dotycza.

Wazne jest, aby uzytkownik zapoznat sie z niniejszg polityka prywatnosci wraz z wszelkimi innymi politykami
prywatnosci lub zasadami uczciwego przetwarzania, ktére mozemy udostgpniac¢ przy okreslonych okazjach
podczas gromadzenia lub przetwarzania jego danych osobowych. Dzieki temu uzytkownik bedzie w petni
Swiadomy tego, w jaki sposob i dlaczego wykorzystujemy jego dane. Niniejsza polityka prywatnosci uzupetnia
inne powiadomienia i polityki prywatnosci i nie ma na celu ich zastgpienia.

Dane kontaktowe

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci lub naszych praktyk w zakresie
prywatnosci, prosimy o kontakt z naszym inspektorem ochrony danych (DPO) za posrednictwem
nastepujgcego adresu e-mail: dpo@1GLOBAL.COM lub poczta tradycyjng pod adresem:

Inspektor ochrony danych

Adres pocztowy: Rua de Entrecampos 28, Bloco B

1700-158 Lizbona, Portugalia

Zmiany w polityce prywatnosci i obowigzek informowania nas o zmianach.

Regularnie sprawdzamy i aktualizujemy naszg Polityke prywatnosci. Wszelkie modyfikacje beda publikowane
na naszych stronach internetowych, co zostanie odzwierciedlone w nagtéwku "Ostatnia aktualizacja", a w
stosownych przypadkach (w przypadku istotnych zmian) zostang przekazane uzytkownikowi. Niezbedne jest
zapewnienie, ze przechowywane przez nas dane osobowe uzytkownika sg doktadne i aktualne. Prosimy o

poinformowanie nas, jesli dane osobowe uzytkownika ulegng zmianie w trakcie relacji z nami.
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tacza stron trzecich

Nasza witryna internetowa moze zawiera¢ tgcza do witryn internetowych, wtyczek i aplikacji stron trzecich.
Klikniecie tych linkéw lub wtaczenie tych potaczeh moze umozliwié¢ stronom trzecim gromadzenie lub
udostepnianie danych o uzytkowniku. Nie kontrolujemy tych witryn internetowych osdéb trzecich i nie ponosimy
odpowiedzialnosci za ich oswiadczenia o ochronie prywatnosci. Po opuszczeniu naszej witryny zalecamy
zapoznanie sie z polityka prywatnosci kazdej odwiedzanej witryny.

2. DANE PRZETWARZANE NA TEMAT UZYTKOWNIKA

Mozemy gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywac i przekazywaé rézne rodzaje danych osobowych
uzytkownika, ktére pogrupowalismy w nastepujacy sposoéb:

i. Dane techniczne. Kategoria ta obejmuje szereg informacji, w tym EID, kod przydziatu typu (TAC),
ICCID, IMSI, MSISDN.

ii. Dane o uzytkowaniu i potaczeniu. Kategoria ta obejmuje informacje dotyczace sposéb korzystania z
naszych ustug, w tym date, godziny i dtugosé potaczenia, metadane zwigzane z wystanymi/odebranymi
wiadomosciami SMS, wykorzystanie sieci i routing. Obejmuje to réwniez informacje dotyczace
odwiedzanych stron internetowych, o ile uzytkownik korzysta z sieci 1GLOBAL, z wyjatkiem korzystania
z WiFi lub innej karty SIM.

iii. Dane identyfikacyjne. Kategoria ta obejmuje imie, nazwisko, nazwe uzytkownika, adres
rozliczeniowy, adres e-mail lub podobny identyfikator, identyfikator podatkowy i numer dokumentu
tozsamosci, jesli jest to wymagane do celéw regulacyjnych.

iv. Dane dotyczace. Kategoria ta obejmuje informacje niezbedne do przetworzenia ptatnosci, w tym
szczegbty dotyczace zakupionych od nas ustug, zaptacona kwota/cena jednostkowa, metoda
ptatnosci uzyta podczas zakupu, identyfikator ptatnika i adres e-mail, typ portfela (np. apple_pay,
google_pay), identyfikator klienta. Nie przechowujemy numeréw kart kredytowych, poniewaz
ptatnosci sg bezpiecznie przetwarzane przez zewnetrznych dostawcoéw ptatnosci PCI.

Gromadzimy i wykorzystujemy réwniez dane zagregowane, takie jak dane statystyczne lub demograficzne.
Dane zagregowane mogg pochodzi¢ z danych osobowych uzytkownika, ale nie ujawniajg bezposrednio ani
posrednio jego tozsamosci. Na przyktad mozemy agregowac dane dotyczgce uzytkowania i potaczenia w celu
obliczenia odsetka uzytkownikéw uzyskujgcych dostep do okreslonej funkcji witryny.

3. WJAKI SPOSOB GROMADZONE SA DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?

Stosujemy rézne metody gromadzenia danych od uzytkownika i na jego temat, w tym poprzez:

i. Bezposrednie interakcje. Uzytkownik moze przekazywa¢ nam swoje dane osobowe poprzez
bezposrednie interakcje, takie jak wypetnianie formularzy, korespondowanie z nami za posrednictwem
poczty, telefonu, poczty elektronicznej, naszych Aplikacji, stron internetowych lub w inny sposéb.
Obejmuje to informacje podawane podczas:

- Kupowania lub korzystania z naszych ustug;
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- Tworzenia konta na naszej stronie internetowej lub w aplikacji;
- Poproszenia o przesytanie informacji marketingowych;

- Przekazywania nam opinii lub kontaktowania sie z nami.

- Wystania zapytania do dziatu obstugi klienta.

ii. Zautomatyzowane technologie lub interakcje. Podczas interakcji z naszg witryng internetowa i
korzystania z naszych ustug mozemy automatycznie gromadzi¢ adres IP uzywany przez urzadzenia
uzytkownika, w tym dane dotyczace sprzetu, dziatan i wzorcéw przegladania. Gromadzimy je za
pomoca plikéw cookie i innych podobnych technologii.

4. CELE WYKORZYSTYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA | PODSTAWA PRAWNA

Ponizej przedstawiamy, w formie tabeli, opis wszystkich sposobdéw, w jakie planujemy wykorzystywaé dane
osobowe uzytkownikéw oraz podstawy prawne, na ktérych sie opieramy. W stosownych przypadkach
okreslilismy réwniez nasze uzasadnione interesy.

Nalezy pamietaé, ze mozemy przetwarzaé¢ dane osobowe uzytkownika w oparciu o wiecej niz jedng podstawe
prawna, w zaleznosci od konkretnego celu, w jakim wykorzystujemy dane uzytkownika. Prosimy o kontakt, jesli
potrzeba jest szczegdtowa informacja na temat konkretnej podstawy prawnej, na ktdrej opieramy sie przy

przetwarzaniu danych osobowych, w przypadku gdy w ponizszej tabeli okreslono wiecej niz jedng podstawe.

Cel/Dziatanie Rodzajdanych Podstawa prawna przetwarzania

Umozliwienie uzytkownikowi korzystania z

naszych ustug, strony internetowej oraz Dane techniczne. Niezbedne do wykonania umowy z
instalacji i korzystania z aplikacji, w tym Dane dotyczace uzytkownikiem lub do podjecia krokéw na
ustanowienie  potgczenia technicznego uzytkowania i zgdanie uzytkownika przed zawarciem
miedzy urzadzeniami uzytkownika a naszg potaczenia. umowy.

infrastrukturg serwerowa.

Dane

identyfikacyjne.
Przetwarzanie i dostarczanie zamoéwieni, w Dane dotyczace Wykonanie umowy z uzytkownikiem lub
tym zarzadzanie ptatnosciami, optatami i ptatnosci. podjecie krokéw na zadanie uzytkownika
obcigzeniami. Dane dotyczace przed zawarciem umowy.

uzytkowania i

potaczen.
Dane

Zarzadzanie naszymi relacjami z Niezbedne do wypetnienia obowigzku
identyfikacyjne.

uzytkownikiem, co obejmuje prawnego.

Dane techniczne.
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Cel/Dziatanie Rodzaj danych Podstawa prawna przetwarzania

(i)Powiadamianie uzytkownika o zmianach Dane dotyczace Niezbedne dla naszych uzasadnionych
naszych warunkéw lub polityki prywatnosci; uzytkowania i intereséw.

(ii) Obstuga klienta; potaczenia. Wykonanie umowy.

(iii) Zbieranie i odzyskiwanie naleznych nam Dane dotyczace

pieniedzy. ptatnosci.

Konieczne ze wzgledu na nasze uzasadnione
Administrowanie i ochrona naszej

interesy (prowadzenie dziatalnosci,
dziatalnosci, strony internetowej i aplikacji Dane techniczne.

Swiadczenie ustug administracyjnych i
(w tym rozwigzywanie probleméw, analiza Dane dotyczace

informatycznych, bezpieczenstwo sieci,
danych, testowanie, konserwacja systemu, uzytkowania i

zapobieganie oszustwom oraz w kontekscie
wsparcie, raportowanie i hosting danych, potgczen.

reorganizacji dziatalnosci lub restrukturyzacji
ulepszanie ustug).

grupy).

Na podstawie oficjalnego wniosku, jesli Danetechniczne. Niezbedne do wypetnienia obowigzku
jestesmy prawnie zobowiagzani do Dane dotyczace prawnego

przekazania wtasciwemu organowi danych uzytkowania i

dotyczgcych korzystania przez uzytkownika z potgczenia.

ustug telekomunikacyjnych, takich jak Dane dotyczgce

telefonia i Internet. tozsamosci.
Zgodnosé z przepisami. Dane dotyczgce Niezbedne do wypetnienia obowigzku
W pewnych okolicznosciach do celdw tozsamosci. prawnego.

regulacyjnych w niektérych krajach w celu
Swiadczenia ustug mozemy wymagaé od
uzytkownika kopii dokumentacji osobistej
(paszportu, dokumentu tozsamosci itp.),
ktére beda przechowywane przez nas i
udostepniane krajowym organom

regulacyjnym lub wtadzom na ich zadanie.

Wykorzystanie analizy danych w celu Dane dotyczace Zgoda na uzywanie sledzacych plikéw cookie

ulepszenia naszej strony internetowej i APP, uzytkowania i do monitorowania aktywnosci uzytkownika.

ustug, marketingu, relacji z klientami ipotaczen. W pewnych okolicznosciach, w tym analizy
doswiadczen. Okreslanie typow klientéw Dane zagregowanych i zanonimizowanych
naszych ustug, aktualizowanie i kontaktowe. zachowan klientow w celu poprawy
1GLOBAL Operations (Poland) Sp. z o.o. Email: help@1GLOBAL.com

Al. Jerozolimskie 123A, 02-017 Warszawa https://1global.com/pl/legal/revolut/regulamin


mailto:help@1GLOBAL.com

Cel/Dziatanie Rodzaj danych Podstawa prawna przetwarzania

dostosowywanie naszej strony internetowej, wydajnosci sieci lub oceny wzorcéw
rozwijanie naszej dziatalnosci i nawigacji uzytkownika w aplikacji w celu
informowanie o naszej strategii optymalizaciji interfejsu uzytkownika,
marketingowej. mozemy polega¢ na naszym uzasadnionym

interesie jako podstawie prawnej

przetwarzania, pod warunkiem, ze takie
przetwarzanie nie jest nadrzedne wobec praw

i wolnosci osob, ktérych dane dotycza.

Przedstawianie uzytkownikowi sugestii i Dane dotyczace Zgoda.

zalecen dotyczacych towaréw lub ustug, tozsamosci. Niezbedne dla naszych wuzasadnionych

ktére moga go zainteresowac. Aby rozwija¢ Dane techniczne. intereséw, jesli uzytkownik jest istniejacym

nasze ustugi i rozwija¢ naszg dziatalnosé. Dane dotyczace klientem, ktéry wczesniej zakupit lub
uzytkowania i zaangazowat sie w negocjacje w celu nabycia

potaczen. od nas podobnej ustugi.

5. UJAWNIANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA

Grupa spotek 1GLOBAL: Udostgpniamy dane uzytkownika grupie 1GLOBAL w razie potrzeby w celu:
przetwarzania i przechowywania danych; zapewnienia uzytkownikowi dostepu do naszych ustug; zapewnienia
obstugi klienta; podejmowania decyzji dotyczacych ulepszen ustug oraz winnych celach opisanych w niniejszej
Polityce prywatnosci.

Zewnetrzni dostawcy ustug: Mozemy korzystac z ustug zewnetrznych dostawcow ustug w celu swiadczenia
ustug w naszym imieniu lub pomagania nam w swiadczeniu ustug na rzecz uzytkownika. W zwigzku z tym
mozemy angazowaé zewnetrznych dostawcéw ustug w celu $wiadczenia ustug marketingowych,
reklamowych, komunikacyjnych, ptatniczych, bezpieczenstwa, infrastrukturalnych i informatycznych,
dostosowywania, personalizowania i optymalizowania naszych ustug, dostarczania informacji o koncie
bankowym lub saldzie, przetwarzania transakcji kartag kredytowa lub innych metod ptatnosci, swiadczenia
ustug obstugi klienta, analizowania i ulepszania danych (w tym danych o interakcjach uzytkownikéw z naszg
ustugg) oraz przetwarzania i administrowania ankietami konsumenckimi. W trakcie swiadczenia takich ustug
ci zewnetrzni ustugodawcy moga mie¢ dostep do danych osobowych uzytkownika lub innych informaciji. Nie
upowazniamy ich do wykorzystywania lub ujawniania danych osobowych uzytkownika, z wyjatkiem
przypadkéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug na naszg rzecz. Zewnetrzni dostawcy ustug zawarli umowe o
przetwarzaniu danych egzekwowana przez 1GLOBAL, tym samym przenoszac na nich wymogi bezpieczenstwa

i prywatnosci, ktérych przestrzegamy w stosunku do uzytkownika.
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Przeniesienie dziatalnosci: W zwigzku z jakakolwiek reorganizacja, restrukturyzacja, fuzjg lub sprzedaza, lub
innym przeniesieniem aktywoéw, przekazemy informacje, w tym dane osobowe, pod warunkiem, ze strona
otrzymujgca zgodzi sie przetwarzaé¢ dane osobowe uzytkownika w sposéb zgodny z naszg Polityka prywatnosci.
Organy urzedowe i regulacyjne: W pewnych okolicznosciach dla celéw regulacyjnych mozemy byc¢
zobowigzani do udostepnienia danych osobowych organom regulacyjnym.

Wymagamy od wszystkich stron trzecich poszanowania bezpieczenstwa danych osobowych uzytkownika i
traktowania ich zgodnie z prawem. Nie zezwalamy naszym zewnetrznym dostawcom ustug na wykorzystywanie
danych osobowych uzytkownika do wtasnych celdw i zezwalamy im wytacznie na przetwarzanie danych
osobowych uzytkownika w okreslonych celach i zgodnie z naszymi instrukcjami.

6. TRANSFER MIEDZYNARODOWY

Za kazdym razem, gdy przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) lub Wielka
Brytanie, zapewniamy, ze takie transfery sg zgodne z wymogami RODO i RODO UK. Opieramy sie na decyzjach
stwierdzajgcych odpowiedni stopien ochrony, standardowych klauzulach umownych (SCC) lub innych
odpowiednich zabezpieczeniach dozwolonych na mocy art. 44-49 RODO.

7. BEZPIECZENSTWO DANYCH

1GLOBAL wdraza odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne w celu ochrony danych osobowych i danych
o ruchu, ktére przetwarza. Przechowuje dane osobowe i dane o ruchu tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do
Swiadczenia ustug lub zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Tylko upowaznieni pracownicy 1GLOBAL,
majacy uzasadniong potrzebe wypetniania swoich obowigzkéw, moga przetwarza¢ dane osobowe i dane o
ruchu.

1GLOBAL utrzymuje solidne zasady i procesy bezpieczeristwa informacji oraz uzyskat akredytacje ISO/IEC
27001 i GSMA.

1GLOBAL wdraza s$rodki techniczne w celu zapewnienia poufnosci tresci komunikacyjnych w ramach swoich
ustug i przestrzega wszystkich obowigzujgcych zobowigzan prawnych i wyjgtkéw wynikajacych z odpowiednich
przepisoéw.

8. PRZECHOWYWANIE DANYCH

Jak dtugo beda wykorzystywane moje dane osobowe?

Przechowujemy dane osobowe tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celow, dla ktérych zostaty
zgromadzone, w tym w celu spetnienia obowigzkéw prawnych, regulacyjnych, podatkowych, ksiegowych lub
sprawozdawczych. Zapewniamy, ze dane osobowe sg bezpiecznie usuwane lub anonimizowane, gdy nie sg juz
potrzebne, zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. €) RODO. Aby okresli¢ odpowiedni okres przechowywania danych
osobowych, bierzemy pod uwage ilos¢, charakter i wrazliwo$¢ danych osobowych, potencjalne ryzyko szkody
wynikajacej z nieuprawnionego wykorzystania lub ujawnienia danych osobowych, cele, dla ktérych
przetwarzamy dane osobowe oraz to, czy mozemy osiggnaé te cele za pomoca innych $rodkéw, a takze

obowigzujgce wymogi prawne, regulacyjne, podatkowe, ksiggowe lub inne.
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9. PRAWA UZYTKOWNIKA

Uzytkownik moze zazada¢ od 1GLOBAL dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania lub przeniesienia, a takze ma prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich danych
osobowych. Jesli zebraliSmy i przetwarzamy dane osobowe na podstawie zgody uzytkownika, uzytkownik moze
wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie; wycofanie zgody nie wptynie na zgodnos$é z prawem
przetwarzania, ktérego dokonaliSmy przed jej wycofaniem, ani nie wptynie na przetwarzanie danych
osobowych w oparciu o zgodne z prawem podstawy przetwarzania inne niz zgoda. Prawa te nie sg bezwzgledne
i moga podlega¢ obowigzujagcym przepisom prawa oraz naszym wtasnym uzasadnionym interesom. Jesli
uzytkownik chce skontaktowaé sie z nami w sprawie ktdregokolwiek ze swoich praw lub ztozyé skarge
dotyczgcg sposobu, w jaki wykorzystujemy jego dane, prosimy o kontakt pod adresem dpo@1global.com.
Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie ztozy¢ skarge do Comissdo Nacional de Protegdo de Dados
(CNPD), naszego gtéwnego organu nadzorczego w Portugalii, lub do odpowiedniego organu ochrony danych w
swoim kraju. Jesli uzytkownik znajduje sie w Wielkiej Brytanii, wtasciwym organem ochrony danych jest
Information Commissioner's Office (ICO). Bedziemy jednak wdzieczni za mozliwos¢ rozpatrzenia wszelkich
skarg uzytkownika przed zwréceniem sie do organu ochrony danych, dlatego prosimy o kontakt z nami w
pierwszej kolejnosci.

Ewentualne optaty

Uzytkownik nie bedzie musiat uiszczaé¢ optaty za dostep do swoich danych osobowych (ani za korzystanie z
innych praw). Mozemy jednak naliczy¢ rozsadna optate, jesli zadanie jest wyraznie nieuzasadnione,
powtarzalne lub nadmierne. Alternatywnie, w takich okolicznosciach mozemy odmowié spetnienia zagdania
uzytkownika.

Czego mozemy potrzebowaé od uzytkownika

Mozemy potrzebowa¢ okreslonych informacji od uzytkownika, aby poméc nam potwierdzi¢ jego tozsamosc¢ i
zapewni¢ mu prawo dostepu do jego danych osobowych (lub skorzystania z innych przystugujgcych mu praw).
Jest to Srodek bezpieczeristwa majacy na celu zapewnienie, ze dane osobowe nie zostang ujawnione zadnej
osobie, ktdra nie ma prawa ich otrzymac¢. Mozemy réwniez skontaktowac sie z uzytkownikiem, aby poprosi¢ go
o dalsze informacje w zwigzku z jego zgdaniem w celu przyspieszenia naszej odpowiedzi.

Termin udzielenia odpowiedzi

Staramy sie odpowiada¢ na wszystkie uzasadnione wnioski w ciggu jednego miesigca. Czasami moze to
potrwac¢ dtuzej niz miesiac, jesli wniosek jest szczegdlnie ztozony lub ztozono wiele wnioskow. W takim
przypadku powiadomimy uzytkownika i bedziemy go informowac¢ o postepach, w tym podajac szacowane ramy

czasowe naszej odpowiedzi, zgodnie z art. 12 ust. 3 RODO.
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