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POLITYKA UCZCIWEGO KORZYSTANIA Z UStUG 1GLOBAL

Polityka Uczciwego Korzystania ma zastosowanie do uzytkownikéw korncowych, ktorzy kupujg Ustugi za
posrednictwem aplikacji Revolut Ltd. Pojecia uzyte w tym dokumencie, pisane wielka literg, ktére nie zostaty
zdefiniowane w tym dokumencie, maja znaczenie przypisane im 1GLOBAL Regulaminie.
1. JAKTO DZIALA
Twoje limity danych w Roamingu UE sg obliczane zgodnie z zasadami UE opublikowanymi przez Komisje
Europejska. Opisujac to prosciej: im wyzszy miesieczny koszt Twojego planu, tym wiecej danych mozesz
wykorzysta¢ w Roamingu, zanim zostang naliczone dodatkowe optaty. Doktadna wartos¢ limitu jest wyliczana
wedtug oficjalnego wzoru UE, ktéry uwzglednia cene Twojego planu oraz maksymalna hurtowa stawke za dane
(1,30 € za 1 GB w 2025 roku, ktéra zmaleje do kwoty 1,10 € za 1 GB w 2026 roku oraz kwoty 1,00 € za 1 GB w
2027 roku).
Przyktad: Jesli Twoj plan kosztuje 25 zt (z VAT), Twoj limit danych w Roamingu UE wyniesie okoto 8,72 GB. Po
osiggnieciu tego limitu ustuga transmisji danych w Roamingu zostanie wstrzymana do poczatku nowego cyklu
rozliczeniowego lub do momentu zakupu kolejnego pakietu.
2. POLACZENIA GLOSOWE I SMS
Ustugi Roamingu gtosowego i SMS w UE nie podlegaja ograniczeniom ilosciowym, ale sg objete rozsagdnymi i
proporcjonalnymi zasadami uczciwego korzystania w celu zapobiegania naduzyciom.
1GLOBAL moze monitorowac zachowanie uzytkowania wzgledem potgczen z siecig i sposob korzystania z sieci
przez uzytkownikéw koncowych w ciggu 4-miesigcznego okresu obserwacji, aby zapewnié uczciwe i
nienaduzywajace korzystanie z regulowanych detalicznych ustug roamingu w zakresie potaczen gtosowych i
wiadomosci SMS.
Uznaje sig, ze uzytkownik koncowy korzysta z sieci prawidtowy, jesli w okresie obserwac;ji spetniony jest jeden
z nastepujacych warunkow:

e Krajowe wykorzystanie potgczen gtosowych/wiadomosci SMS przewyzsza wykorzystanie potgczen

gtosowych/wiadomosci SMS w roamingu; lub
e Obecnos¢ w sieci krajowej przekracza liczbe dni obecnosci w sieci roamingowej, mierzona liczba dni,
przez ktére uzytkownik koncowy jest potgczony z siecig krajowa lub siecig roamingowsa.

1GLOBAL moze réwniez stosowaé obiektywne wskazniki ryzyka dozwolone na mocy Artykutu 4 ust. 4
Rozporzgdzenia 2016/2286, w tym:

e Dtugabezczynnos$¢ w sieci domowej z niemal wytgcznym korzystaniem z roamingu;

e  Subskrypcja i sekwencyjne korzystanie z wielu kart SIM lub eSIM w roamingu;

e Odsprzedaz kart SIM lub eSIM osobom fizycznym nieposiadajgcym miejsca zamieszkania lub statych

powigzan z Polska.



3. POLITYKA EGZEKWOWANIA PRZEPISOW | DOPLAT
W przypadku wykrycia zachowania potencjalnego naduzycia sieci:
1. Revolut zostanie powiadomiony o problemie zwigzanym z kartami SIM lub eSIM;
2. 1GLOBAL udzieli uzytkownikowi koncowemu 14-dniowego okresu ostrzezenia na przedstawienie
dowodoéw zgodnego z prawem uzytkowania;
3. W przypadku braku przedstawienia dowodoéw zgodne z prawem uzytkowania 1GLOBAL moze
zastosowac¢ doptaty do wysokosci maksymalnych limitéw doptat regulowanych przez prawo UE.
4. DOWOD ZAMIESZKANIA LUB STALEGO POWIAZANIA
Tam, gdzie jest to wymagane, 1GLOBAL moze zweryfikowa¢ uprawnienia uzytkownika koricowego poprzez
zadanie dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego, ze:
e zamieszkuje w Polsce, lub

e ma staty zwiazek z Polska i/lub czesta i znaczgca obecnosé w Polsce (np. zatrudnienie, edukacja).
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